AutoCont SK a.s. Dodavka aktualizacii softvéru a podpora a Gdrzba
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ZMLUVA O DIELO CiSLO: SK-2018-2251

DODAVKA AKTUALIZACIi SOFTVERU A PODPORA A UDRZBA
podla § 536 a nasl. a § 269 ods.2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

Cl.1 Zmluvné strany

Odberatel: Domov socidlnych sluzieb
Sidlo: Skolska 646, 093 02 Vranov n/T
Zastupca: PhDr. Silvia Kmecova
ICO: 00696358
IC DPH/DIC: 2020635474
Bankoveé spojenie: napr. Statna pokladnica
IBAN: SK16 8180 0000 0070 0051 5110
Obchodny register Rozpottova organizéacia
Dodavatel’ AutoCont SK a.s.
Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Zastupca: Mario Haronik, ¢len predstavenstva AutoCont SK a.s.
ICO: 36 396 222
IC DPH: SK2020105428
Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia 5030808601/0900
IBAN: SK53 0900 0000 0050 3080 8601
Obchodny register OS Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka &. 4953/B

(dalej len Dodavatel)

Cl. 2 Definicia pojmov

Aplikaény modul - logickéa jednotka informa&ného systému, ktora spliia definovant funkcionalitu.
Aktualizacia softvéru — nova hlavna alebo vedlajsia verzia.
Dodavka aktualizacie — sada novych, opravenych a instalagnych programov.

Funkcionalita — kone&na mnozina funkcii (definovanych vlastnosti), ktoré maju deterministicky
charakter, tj. na rovnaky vstup existuje odpovedajtici a vzdy rovnaky vystup.

Hlavna verzia — softvér, ktory podstatnym spésobom meni funkcionalitu 1S Magma HCM alebo
Struktiru databazovych udajov. Hlavna verzia sa meni aj pri zmene pouZivaného operaéného
systému, databazového systému alebo zmene vyvojovych nastrojov.

Opravneny pracovnik — pracovnik Odberatela, ktory v autorizatnom teste preukazal potrebnu
mieru znalosti pre obsluhu prislusného aplikaéného modulu. Zoznam opravnenych pracovnikov
Odberatela je uvedeny v Zozname opravnenych pracovnikov Odberatela, priloha &.2.

Primerana doba — Cas potrebny na spinenie konkrétnej ulohy.
Programova dokumentacia — popis funkcii aplikaéného modulu.

Service Desk — komunikaéné rozhranie medzi Odberatelom a Dodavatefom sluziace primarne
na nahlasenie a sledovanie incidentov a poziadaviek. PoZiadavky a incidenty méze nahlasovat' len
opravneny pracovnik Odberatela.

Vedrajsia verzia — softvér, ktory dogasne odstrafiuje chyby v aplikatnych moduloch alebo vytvara
nahradnu funkcionalitu.

Uzivatefska prirucka — dokumentacia pre pouzivanie softvéru uvedena a aktualizovana na
https://magma.autocont.sk/index.php/sk/

Cl. 3 Predmet plnenia

Predmetom zmluvy je zav&zok Dodavatela dodavat Odberatelovi aktualizacie softvéru v stlade s
touto zmluvou a zavazok Odberatela uhradit za plnenie poskytnuté Dodavatefom podla tohto bodu
dohodnutt cenu. Aktualizacia zahffia nasledujice zmeny:

3.1.1  Zohladnenie legislativhych zmien v tej ¢asti legislativy, ktora je algoritmizovana softvérom.
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3.1.2 Hlavné verzie — Odberatel automaticky dostava nové verzie bez toho, aby sa musel

dodatoéne o ne usilovat, alebo zatazovat administrativou.

3.1.3 Vedlajéia verzia — Odberatel dostava vedlajSiu verziu na vyZiadanie alebo na zaklade

hlasenia Odberatela o chybe softvéru. Dodavatel je povinny Odberatela informovat
o dostupnosti vedlajSej verzie.

Predmetom tejto zmluvy nie je zavazok Dodavatela zabezpecit podporu pouzivatelom IS MAGMA
HCM.

Zavazok Dodavatela zabezpecdit pouzivatelom u Odberatela podporu IS MAGMA HCM sa riadi
ustanoveniami Servisnej zmluvy o poskytovani sluzieb a systémovej podpore IS MAGMA HCM
medzi AutoCont SK a.s. a PreSovskym samospravnym krajom, pre Ugely ktorej sa Odberatel
povazuje za tretiu osobu podfa paragrafu 50 Obgianskeho zakonnika za predpokladu, Ze pisomne
prejavi sthlas s podmienkami dohodnutymi v predmetnej zmluve podra tohto bodu.

V pripade, ak sa zmluvné strany dohodnu na zmenach v licenénom dojednani k pouZivaniu softvéru,
sU povinné uzavriet dodatok k tejto zmluve, ktorym sa tieto zmeny zohladnia v prilohe ¢&. 1 tejto
zmluvy a podla nich sa upravi cenové dojednanie uvedené v ¢lanku 5 tejto zmiuvy.

Predmetom tejto zmluvy je i zavazok Odberatela zaplatit Dodavatelovi dohodnuti cenu v lehote
splatnosti.

Cl.4 Podmienky pre poskytovanie sluzieb

Dodavatel sa zavazuje dodavat aktualizacie softvéru podfa bodu 3.1 v nasledovnych terminoch:

(i) v pripade aktualizacie softvéru vyvolanej zmenou legislativy v lehote 30 dni od G&innosti

prisludnej legislativnej zmeny, av$ak najneskér do konca prislusného mesiaca, v ktorom
nastala ucinnost danej legislativnej zmeny.

Cl.5 Cena plnenia a platobné podmienky

Cena za predmet plnenia uvedeny v ¢lanku 3 bola zmluvnymi stranami dohodnuta v zmysle zakona
¢. 18/1996 Zb.

Cena za predmet zmluvy uvedeny v élanku 3.1 je nasledovna:
vyske 21,24 € bez DPH za kazdy, aj zacaty kalendarny Stvrtrok po&as trvania platnosti tejto zmiuvy.

Dodavatel vystavi fakturu za predmet zmluvy najneskoér do 15 dni prvého mesiaca vecného pinenia
podfa bodu 3.1, priCom faktura je splatna do 15 dni od jej vystavenia Odberatelovi.

Dodavatel vystavi prvu faktaru za predmet zmluvy do 15.01. za 1. kalendarny $tvrtrok 2019.

V pripade, ak sa zmluvné strany dohodnu na zmene typu a poétu licencii systému v priebehu trvania
tejto zmluvy, obe strany st povinné uzavriet dodatok k tejto zmluve, ktorym sa upravi cena za sluzby

uvedena v bode 5.2. tejto zmluvy. Zmenu ceny uplatni Dodavatel vzdy od mesiaca v ktorom nastala
Zmena.

Odberatel' je opravneny pisomne vyjadrit opravnené a preukazané vyhrady vodi vySke faktlry
vystavenej Dodavatelom v termine jej splatnosti. Po tomto termine Dodavatel nie je povinny
akceptovat' akékolvek vyhrady voci vystavenej a splatnej fakture a Odberatel je povinny ju bez
dalSieho omeskania uhradit. Pokial Odberatel nerozporuje celu fakturovani sumu, je povinny
nerozporovanu Cast faktlry uhradit v termine splatnosti. Dodavater nie je povinny poskytovat' sluzby

podfa ¢lanku 3 po dobu, kedy méa voéi Odberatelovi neuhradené pohladavky po lehote splatnosti
viac ako 30 dni.

Pre pripad omeskania Odberatela s thradou zavazku méze Dodavatel uplatnit' trok z omegkania vo
vyske 0,025% z celkovej ceny Uhrady za kazdy deft omeskania.

Dodévatel je opravneny kazdy kalendarny rok zvysit cenu uvedenu v bode 5.2 tejto zmluvy o inflaciu
podla koeficientu jadrovej inflacie, zverejneného Statistickym Uradom Slovenskej republiky,
v kalendarnom roku predchadzajiicom zvy$eniu, pricom takto zvy$ena cena bude potom platna pre
dalSie obdobia. Dodavatel je povinny, najneskér v lehote 3 mesiacov pred zvySenim ceny podla
predchadzajdcej vety, pisomne informovat Odberetela o zamy&lanom zvyseni ceny. V pripade, ak

Odberatel nesthlasi s oznamenym zvy$enim ceny, je Odberatel opravneny vypovedat' tato zmluvu
podla Clanku 7 tejto zmluvy.
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Cena za dopravu nie je zahrnutd v cene sluZieb. Odberatel sa zavazuje uhradit Dodévatelovi
cestovné nahrady, ktoré Dodavatelovi vzniknu v suvislosti s dodévkou sluzieb podfa tejto zmluvy
v sidle Odberatela, a to najviac vo vyske 0,40 EUR bez DPH / km. Cena za dopravu pri dodavke
sluZieb v sidle Odberatela bude potitanad za najkrat8iu vzdialenost medzi prevadzkou Dodavatela
v Ziline a prevadzkou Odberatela.

CL. 6 Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urgiti, ato na dobu trvania licencie na uzivanie IS Magma HCM

poskytnutej Dodavatefom Odberatelovi licenénou zmluvou & SK-2018-Z250 zo diia datum
19.07.2018.

Tato Zmluva zanika pred dohodnutou dobou trvania podla bodu 6.1 vyssie:
(i) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

(ii) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran doru¢enou druhej zmluvnej strane v stlade
s bodom 6.3 nizSie alebo

(iii) pisomnym odstupenim jednej zo zmluvnych stran dorugenym druhej zmluvnej strane v
stlade s bodom 6.4 a nasl. nizsie.

Tuto zmluvu méZe vypovedat ktorakolvek zmluvna strana. Vypovedna doba je 3 (tri) mesiace a
zacina plynat’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujticeho po kalendarnom mesiaci, v ktorom
bola pisomna vypoved doruéena druhej zmluvnej strane.

V pripade podstatného poruenia tejto Zmluvy zo strany jednej zo zmluvnych stran je druha zmluvna
strana opravnena odstupit' od tejto Zmluvy pisomnym odstdpenim, ktoré musi byt doruéené druhej
zmluvnej strane. Odstupenim od Zmluvy tato Zmiuva zanikd momentom dorugenia pisomného
odstupenia opravnenej zmluvnej strany druhej zmluvnej strane. Pri takomto odstipeni si zmluvné
strany nie su povinné vratit' dovtedy poskytnuté pinenia.

Podstatnym porusenim tejto Zmluvy sa rozumie také porusenie, ak strana porudujica Zmluvu vedela
v Case uzavretia zmluvy alebo v tomto &ase bolo rozumné predvidat s prihliadnutim na ugel Zmluvy,
ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Zmluva uzavreta, Zze druha zmluvna
strana nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmiuvy alebo iné zavazné
porusenie tejto Zmluvy.

Cl. 7 Iné ujednania

Akakolvek Ziadost, oznamenie alebo iny kon, ktory méa byt vykonany & dany zmluvne;j strane podfa
dohody, bude vykonany ¢&i dany pisomne. Akakolvek pisomna komunikacia medzi Zmluvnymi
stranami v tejto suvislosti sa bude adresovat prislusnej Zmluvnej strane na niz8ie uvedenut adresu a
bude sa povaZovat' za dorucent v pripade:

(i) osobného doru€enia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, momentom jej prevzatia
prijemcom;
(i) dorucenia e-mailom, po doruéeni potvrdenia od prijemcu o dorueni, alebo

(iii) doporucenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o doruéeni alebo na potvrdeni o
tom, Ze zasielku nemozno dorucit.

Dodavatel

Do pozornosti: Janka Michalikova

Adresa: Bratislavska 29, 010 01 Zilina

Telefon: +421 41 5114 284

E-mail: magmahcm@autocont.sk

Objednavatel: nazov organizacie Domov socidlnych sluZieb

Do pozornosti: meno a priezvisko zodpovednej osoby : Bc. Iveta Drobriakova
Adresa: Skolska 646, 093 02 Vranov n/T

Telefén: kontakt zodpovednej osoby: 057/4885150

E-mail: mail zodpovednej osoby: sekretariat@dss-vt.vucpo.sk
Cl. 8 Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobulda tcinnost' dfiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.
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8.2 Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za akékolvek oneskorenie alebo neplnenie svojich
zavazkov vyplyvajlcich z tejto zmluvy, pokial' toto bude spésobené z dévodu, ktory tato zmluvna
strana nemohla ovplyvnit' (vis major). Za takéto dévody sa povazuji epidémie, prirodné katastrofy,
Strajky a iné pracovne konflikty, ozbrojené konflikty a obéianske nepokoje, atd. Ak je ktorejkolvek zo
zmluvnych stran z takychto dévodov zabranené pinit jej povinnosti vyplyvajlice z tejto zmluvy, je tato
zmluvna strana povinna o tomto pisomne informovat' druh zmluvnu stranu.

8.3 Vsetky zmeny a rozSirenia tejto zmluvy si mozné jedine vo forme pisomnych dodatkov k tejto
zmluve, odsuhlasenych obidvomi zmluvnymi stranami.

8.4 Obidve zmluvné strany prehlasuji, Ze zmluvu neuzavreli pod natlakom alebo za zjavne
nevyhodnych podmienok pre jednu zo zmluvnych stran.

8.5  Tato zmluva obsahuje prilohy, ktoré prilohy tvoria neoddelitelnu sti¢ast tejto zmluvy:
Priloha €.1: Zoznam a cennikové ceny zaktpenych licencii
Ppriloha €.2: Zoznam opravnenych pracovnikov Odberatela

V Ziline diia 01.01.2019 V o Vranove n/T dfia 01.01.2019
za Dodavatela: .’ za Odberatela:
Mario Haronik /

¢len predstavenstva}-ii\utoCont SK a.s.

ey DUTOCORNT

: nova 24, '
160: 38396222, € DPL: 200105t lave

Pobo&ka Ziling
Bratislavskd 29, 019 o1 Zilina
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Priloha €. 1: Cennikové ceny a zoznam licencii

Jednotka ; Cena

celkom

Licencie IS MAGMA HCM (vratane vietkych 1 licencia 2000,00 2000,00
modulov) aktivny pouZivatel

Licenény poplatok za kazdych 100 zamestnancov - 0 100 zam. 350,00 0,00
celkom do 99 zamestnancov

Zfava na licencie -1 250,00

Celkom licencia IS MAGMA HCM po zlave 750,00

Vsetky ceny st v EUR bez DPH.
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Priloha €. 2: Zoznam opravnenych osob Odberatela

Bc. Iveta Drobriakova

sekretariat@dss-vt.vucpo.sk
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