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1. UvoD

Sprava o stave poskytovanych sluZieb je spracovand vsulade so zdkonom NR SR ¢.
448/2008 Z.z. osocidlnych sluzbach aozmene adoplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani /Zivnostensky zakon/ v zneni neskorsich predpisov. Nadvazuje na
hodnotenie poskytovatela socidlnej sluzby v zmysle Prilohy ¢. 2 bod 2.10 zakona NR SR ¢.
448/2008 a v zmysle vnutornej Smernice pre proceduralne podmienky kvality poskytovane;j
socialnej sluzby. Hodnotenie je suhrnom dielc¢ich hodnoteni, ktoré vykonali veduci
zamestnanci v rozsahu uréenom smernicou.

Zakladné identifikacné udaje

Zriadovatelom Domova sociadlnych sluzieb /dalej len DSS/ je PreSovsky samospravny kraj,
ktory garantuje a kontroluje jeho ¢innost. Od 1. Janudra 2004 bola ako organiza¢na jednotka
k DSS priclenené Krizové stredisko so sidlom vo Vranove n/T, Ruzova 80. Kapacita zariadenia
je 20 miest /10 miest na ambulantnd formu, 10 miest na pobytovu tyzdennu formu/.
V sucasnosti mame 25 prijimatelov socidlnej sluzby /dalej len PSS/. Pracu vykonava tim
odbornych pracovnikov.

Zakladné udaje o PSS k 31.12.2017

Tabulka: Prehlad poctu PSS v zariadeni

Druh Pocet Pocet Pocet Zien
sluzby klientov muzov

DSS 25 16 9

KS 7 4 3

Zdakladné udaje o zamestnancoch

Tabulka: Prehlad poctu zamestnancov na usekoch

Pocet zamestnancov na Usekoch
Riaditel 1
Usek priamej starostlivosti | 9,5
Usek ekonomiky | 7,5
a vnutornej prevadzky

Krizové stredisko 9
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Tabulka: Zamestnanci podla pohlavia

Pocet muzZov a Zien

muzi 6

Zeny 21
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1. CINNOST ZARIADENIA

VYUZITIE KAPACIT ZARIADENIA K 31.12.2017

Druh sluzby Kapacita Pocet PSS Vyuzitie kapacity v %
DSS 20 25 58,87 %
* ztoho 10 e Ztoho Ambulantna forma
miest ambulantna 74,50%
ambulantna forma 16 PSS | Pobytova tyzdenna
formaa — 7 PSS nad 4 | forma
e 10 miest hodiny, 9 PSS
pobytova do 4 hodin
tyzdenna e 9 PSS
forma pobytova
tyzdenna
forma

Okrem odbornych, obsluznych a dalSich Cinnosti DSS vytvara podmienky aj pre kultdrnu,
zaujmovu a Sportovu cinnost, ktord ponimame ako sucast vnutorného Zivota ajednu
z foriem travenia volného casu.




V roku 2017 sa s prijimatelmi socidlnej sluzby konali tieto akcie:

Januar — zimné radovanky, navsteva kniznice
Februar — karneval, Dni remesiel, Valentinsky ples v Pticom

Marec — Bazén na Zelenej Lagune, retro vystava v Tovarnom, velkonoc¢né trhy, , vylet do
Vychodnej a Podbanského

April — malovanie velkonocnych vajicok, pecenie velkonoc¢nych pernikov
Maj — vylet do Bardejovskych kupelov, stavanie maja

Jun - Kridla tazby vo Svidniku, opekacka v DSS, Olympiada stastia

Jul - Letny jarmok

August — Olympiada prijimatelov - VUC Presov

September - sv. oms$a na Marianskej hore v Levoci

Oktober - Sarkaniada, Kridla tuzby v DJZ v PresSove

November -, Vela lasky” — koncert Stés, Pamiatka zosnulych

December - Vianoéna besiedka, pecenie a zdobenie pernikov, Mikulds, Babadlo

11l. SPRAVA O STAVE POSKYTOVANYCH SLUZIEB PRIAMEJ CINNOSTI S PSS

DSS zabezpecluje poskytovanie odbornych <cinnosti prijimatefovi socidlnej sluzby
prostrednictvom odbornych pracovnikov, ktori sa podielaju na ich realizacii. V DSS pracuju 2
timy, ktoré koordinuju priamu cinnost s prijimatelmi sociadlnej sluzby. Koordinatorky timu
riadia a kontroluju proces individualneho planovania, realizacie a vyhodnocovania IP. Timy sa
pravidelne stretavaju na pracovnych stretnutiach, ¢lenovia timu maju medzi sebou otvorenu
komunikaciu, ak sa vyskytnu problémy v time, neodkladne to rieSime a prijimame opatrenia.
V ramci tychto pracovnych stretnuti komunikujeme a pracujeme na Standardoch kvality.

Socidlna pracovnicka vykonava svoju Cinnost podla pracovnej naplne, vedie pisomnu
socialnu agendu a denne realizuje individualnu pracu s PSS.

Ergoterapeutky pracuju denne individualnou a skupinovou formou s PSS. Vychadzaju
z vypracovaného ,ro¢ného planu” ergoterapie. Ergoterapia je realizovana podla jednotlivych
obdobi a sviatkov.



Fyzioterapeut vykonava v zariadeni bazalnu stimuldciu, ktord umozZnuje PSS opat si
uvedomovat samych seba , svoje telo, svoje okolie as nim nadvazovat vztah na urditej
komunikaénej udrovni. Denne vykonava rehabilitacné cvicenia, masaze, elektrolie¢bu
a vodoliecbu, zabezpecuje aktivny pohybovy rezim prijimatelov socialnej sluzby. V decembri
sme zakupili pristroj na novu terapiu pre fyzioterapeuta — magnetoterapiu.

Opatrovatelky a sestra v socidlnych sluzbach zabezpecuje komplexnu starostlivost o PSS
v ramci hygieny, podavania stravy , podavanie liekov a poskytovania pomoci pri zvladani
ukonov starostlivosti o prijimatelov socidlnej sluzby. Tieto uUkony realizuju v spojitosti
s reSpektovanim prav a ludskej déstojnosti kazdého prijimatela.

Pravidelne vnaSom zariadeni prevddzame inovativne metddy — canisterapiu
a felinoterapiu externe prostrednictvom Skolenej instruktorky. Mdme zriadenu
multisenzoricki miestnost Snoezelen. Priestory miestnosti si navrhnuté sdérazom na
aktivizaciu vsetkych zmyslov a to pomocou farebnych pohyblivych svetelnych efektov pre
zrak, relaxacnej hudby pre sluch, aromaterapie pre cuch, vodnej postele pre rozvoj
uvedomovania si vlastného tela atd"

V nasom zariadeni mame zavedeny informacny systém pre poskytovatelov socialnych
sluZzieb — Cygnus, ktory ndm vyrazne ulahduje a zefektiviiuje pracu / socidlna cast,
dokumentacia klienta/.



VYHODNOTENIE EFEKTIVITY EXTERNEHO VZDELAVANIA, SKOLENI A PRIPRAVY PRACOVNIKOV

1. 20.3.2017 Semindr — aktudlne otdzky v socidlnej | riaditelka DSS DSS
21.3.2017 oblasti Podbanské
2. 27.3.2017 SUPERVIZNE STRETNUTIE s PhDr. | riaditelka DSS DSS
Varcholovou na tému timovda spoluprdca Bc. Drobriakovad
3. 4.4.2017 Vzdeldvaci semindr Hartmann — Rico | riaditelka DSS DSS
5.4.2017 Beseriovd
4. 25.4.2017 TEAMFORMING CAMP — pobytovy tdbor | Bc. Drobriakovd, DSS
zamerany na formovanie | p. Plancarovd,
multidisciplindrnych ~ timov v socidlnych | p. FedoriSinovd
sluzbdch. p. Leskovd
5. 22.5.2017 SUPERVIZNE STRETNUTIE s PhDr. | riaditelka DSS DSS
Varcholovou na tému SWOT analyza Bc. Drobriakovd
6. 20.6.2017 Seminar” Vychodiskad a podmienky | Bc. Drobriakovd DSS
hodnotenia kvality poskytovanych | Mgr. Bacovad
socidlnych sluzieb” Presov
7. 22.6.2017 7. rocnik ,Kridla tuzby” — pod zdstitou PSK | riaditelka DSS DSS
Cerveny Kldstor — prehliadka tvorivosti PSS
8. 29.6.2017 Pracovnad porada Statutdrnych zdstupcov riaditelka DSS DSS
30.6.2017 Hotel Zelend Laguna Domasa - Dobra.
9. 24.8.2017 Workshop odbornych vedomosti | Bc. Drobriakovad DSS
25.8.2017 a praktickych  zru¢nosti  opatrovatelskej | p. LeSkovd
starostlivosti Cerveny Kldstor
10. | 12.9.2017 Celoslovensky semindr pre pracovnikov | riaditelka DSS DSS
13.9.2017 miest a obci Podbanské




PLAN INTERNEHO VZDELAVANIA ZAMESTNANCOV DSS NA ROK 2017

OBDOBIE NAZOV PREDNASKY PREZENTUJE
I. Stvrtrok 1. Eticky kédex v DSS PhDr. Silivia Kmecova
2. . Tak daleko, tak blizko. | Mgr. Lubica Bacova
(dokumentarny film zo Zivota
[udi postihnutych autizmom)
3.Syndrém vyhorenia Mgr. Dominika KociSova
(psychologicka)

I.$tvrtrok 1.Strategicka vizia akultdra | PhDr. Silivia Kmecova
organizacie v socialnych
sluzbach
2.Magnetoterapia-nova terapia | Bc. Marian Popadéak
aplikovana v DSS

I1.5tvrtrok 1. Vplyv ergoterapie na | Viera FedoriSinova

dusevné zdravie PSS

2.Smernice pre proceduralne
podmienky kvality
poskytovanej socialnej sluzby I.

Iveta Drobnakova,
Lubica Bacova

IV. Stvrtrok

1.Starostlivost o imobilnych PSS

2.Komunikacia s PSS

3. Smernice pre proceduralne
podmienky kvality
poskytovanej socialnej sluzby Il.

Anna LeSkovd
Mgr. Dominika KociSova
(psychologicka)

Lubica Bacova
Ivete Drobridkova




Vzdelavanie pracovnikov bolo realizované podla planu interného vzdeldvania zamestnancov
DSS na rok 2017 a externou formou na odbornych semindroch, konferenciach, skoleniach
a supervizii. Vzdelavanie prispieva k zvySovaniu odbornosti, profesionality, osobnostnych
predpokladov potrebnych pre poskytovanie sluzieb prijimateflom podla ich individualnych
potrieb. Pracovnici priamej cCinnosti s PSS k vzdelavaniu pristupovali aktivnhe, so ziskanymi
poznatkami oboznamuju ostatnych spolupracovnikov, ktori pracuju v priamom kontakte
s prijimatelom a ziskané vedomosti vyuZivaju vo svojej praxi. Na zdokonalovanie sa v oblasti
poskytovania sociadlnych sluZieb pracovnici vyuZivaju aj moznost samovzdelavania.

Vysledky vnutornych kontrol

V roku 2017 boli vnutorné kontroly realizované na useku priamej ¢innosti s PSS v sulade
s planom kontrolnej ¢innosti timov na rok 2017.

Kontroly boli zamerana na tieto Cinnosti a dokumenty:

* Vecnu a formadlnu stranku spisovej dokumentacie PSS

e |P PSS —ich evidencia a vyhodnocovanie

* Dodrziavanie harmonogramu prace pracovnikov, ktori su v priamej ¢innosti s PSS

e Tyzdenné plany prace v priamej ¢innosti s PSS

* Hospodarenie so spotrebnym materidlom na fyzioterapii a u opatrovateliek

* Prehlady préace ergoterapeutky a pomocnej vychovavatelky

* Na komplexnu starostlivost o PSS podla pracovnej naplne opatrovateliek a sestry
v socialnych sluzbach

* Dodrziavanie bezpecnosti pri individualnej praci s PSS pocas fyzioterapie

* Kontrola Cistoty, poriadku a hygieny na fyzioterapii a na izbach PSS

* Kontrola na ergoterapii, celkovy pristup k PSS a dodrziavanie etickych principov
v starostlivosti o PSS

* VyuZivanie volného casu PSS

e Dochdadzka zamestnancov do prace

e Stav a vymahanie pohladavok

e Dodrziavanie internych smernic a predpisov DSS

e Dodrziavanie uloh z pracovnych stretnuti

e Pozivanie alkoholickych napojov na pracovisku, efektivne vyuZivanie pracovného casu

Vysledky kontrol su zaznamenané v zaznamoch z kontrolnej ¢innosti.



VYHODNOTENIE INDIVIDUALNEHO PLANOVANIA

Kazdému prijimatelovi socidlnej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na zaklade
individudlneho planovania po zohladneni jeho individudlnych potrieb, schopnosti, cielov
a miery potrebnej podpory. Na vypracovani, realizacii a vyhodnoteni individualneho planu sa
podiefa tim odbornych pracovnikov / socidlny pracovnik, asistent socidlnej prace,
ergoterapeutky, fyzioterapeut, opatrovatelky asestra v socidlnych sluzbach, pripadne
rodinny prislusnik/ za ucasti prijimatela socialnej sluzby. Individudlne planovanie sa realizuje
v stilade s vnutornou smernicou Individualny plan.

Kazdy PSS ma plan vypracovany v osobitnej knihe, s ktorou pracuje kltic¢ovy pracovnik, ale
aj ostatni zamestnanci, ktori sa pri napifiani IP podielaju. Tieto st k nahliadnutiu PSS, ich
rodinnym prislusnikom alebo opatrovnikom. Okrem toho je IP spracovany aj v programe
CYGNUS, vktorom sa jeho realizacia vyznacuje prislusSnym koédom. V tychto knihach
individualnych planov sa vyznacuju dni realizacie, stru¢né hodnotenie vykonanej realizacie,
zaznamenavanie emocionalnej stranky PSS, pripadné prekazky pri realizacii, ale tiez bohata
fotodokumentacia, ktora PSS pripomina a upeviuje prezité situacie.

Hodnotenia individualnych planov sa kona raz za polrok. Hodnotenie sa moze
uskutocnovat tiez podla potreby na zaklade poZiadaviek PSS, rodinného prislusnika alebo
pracovnika zariadenia. Po zrealizovani planu PSS sa vo vyhodnoteni zistovalo, ¢i sa splnilo to,
¢o bolo zdmerom IP, resp. sa IP predizil z dovodu, Ze PSS potrebovala viac ¢asu alebo sa IP
zmenil na individualny pldn Ucasti a skisenosti z doévodu, Ze PSS to bavi, je spokojny a chce
v ilom nadalej pokracovat. Hodnotenia prebiehali za Gcéasti pracovnikov timov, ktori sa na
realizacii podielali.

VYHODNOTENIE SPOKOJNOSTI PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Vyhodnotenie spokojnosti prijimatelov socidlnej sluzby sa realizovalo vsulade so
Smernicou pre procedurdlne podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby. Spokojnost
bola zistovana Dotaznikom spokojnosti prijimatela socidlnych sluZzieb za rok 2017. Prieskum
prebehol v mesiaci december 2017.

Navratnost dotaznika:

e pocet vydanych dotaznikov — 23 ks

* pocet vratenych dotaznikov —12 ks

* ztoho Uplne vyplnenych dotaznikov — 12 ks
ez toho neuplne vyplnenych dotaznikov — 0 ks

Na zaklade vysledkov vyhodnotenia dotaznika spokojnosti PSS mdZzeme konstatovat, Ze
pri hodnoteni kvality byvania, stravovania a hodnoteni kvality poskytovania odbornych
¢innosti bola vyjadrena spokojnost s poskytovanymi socidlnymi sluzbami.
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VYHODNOTENIE DODRZIAVANIA ZAKLADNYCH LUDSKYCH PRAV A SLOBOD

Pracovnici Useku priamej starostlivosti reSpektuji hodnoty, ktoré vychadzaju zo
zadkladnych prav aslobdd cloveka. Vazia si fudsky Zivot, dostojnost kazdého jednotlivca,
akceptuju prijimatelov vich zdravotnej a socialnej situacii. Pristupuju k prijimatelovi s Uctou
a reSpektom. Pri praci dbaju na osobnu bezpecnost, zabezpelenie a dodrZanie intimity,
nepouzivaju prostriedky telesného a netelesného obmedzenia. Zabezpecuju ochranu
sukromia, zdravia, reSpektuju slobodu prejavu, vierovyznania, prdvo na zachovanie ludskej
dostojnosti, osobnej cti a na ochranu pred neopravnenym zasahovanim do rodinného
a sukromného Zivota. ReSpektuju pravo na sukromie, volia vhodnu komunikdciu
a zachovavaju ochranu pred akymikolvek formami zneuZivania, diskriminacie, vykoristovania
a potierania nezavislosti. Riadia sa etickym kddexom socidlnych pracovnikov vo vztahu ku
klientom, ich rodinnym prislusnikom, kolegom a zamestnavatelovi.

IV. SPRAVA O STAVE POSKYTOVANYCH SLUZIEB ZA EKONOMIKU A VNUTORNU
PREVADZKU

Usek ekonomiky a vnutornej prevadzky (dalej len ,UEaVP“) sa dalej vnutorne neéleni na
dielcie Useky vzhladom na velkost zariadenia a maly rozsah poctu zamestnancov.

UEaVP viedol Gc¢tovnl a majetkovl evidenciu a spolupracoval s ostatnymi UGsekmi pre
zabezpecenie bezproblémového chodu zariadenia. Spravoval a zabezpecoval cerpanie
finan¢énych prostriedkov potrebnych na zabezpecenie krytia vSetkych finanénych operacii v
zariadeni.

UEaVP vyznamnou mierou prispieval k celkovej spokojnosti nasich klientov. Pocas celého
roku zabezpecoval stravovanie pre klientov a vlastnych zamestnancov podla zasad zdravej
vyZzivy a s prihliadnutim na ich zdravotny stav. Podla vSeobecne platnych receptur sme
pripravovali racionalnu stravu.

V ramci celodennej stravy sa klientom poskytovali ranajky, desiatu, obed, olovrant, veceru.
Klientom, ktori sa nedokazali sami konzumovat jedlo, bol ndpomocny a podaval pripravent
stravu odborny personal na opatrovatelskom uUseku. Vydaj jedal sa uskutocnoval v jedalni
stravovace] prevadzky, leziacim klientom po jednotlivych oddeleniach na izbach.

Pracovnici UEaVP sa svojou pracou podielali na skvalitneni poskytovania socidlnej sluzby pre
prijimatefov a zabezpecovali beznu udrzbu a opravy hnutefného a nehnutelného majetku
zariadenia, starali sa o Cistotu vzabezpelovali bezproblémovy chod zariadenia.
Zabezpecovali kvalitne upratovacie sluzby pre klientov na izbach a spolocnych priestoroch
zariadenia.
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Vyhodnotenie efektivity vzdelavania

Vzdelavanie pracovnikov na useku ekonomiky a vnutornej prevadzky prebiehalo internou
formou najma na pracovnych poradach.
Externé vzdelavanie:

Téma skolenia Termin Zucastnil sa
Automatizované spravovanie vykazov FIN 3-04 | 3/2017 ekoném

a FIN 4-04

Skolenie — majetok 6/2017 ekoném

E- government vpodmienkach socidlnych | 9/2017 ekonédm

zariadeni PSK

Skolenie k vybranym funkénostiam v aplikacii | 10/2017 ekoném
iSPIN

Vzdeldvanie zamestnancov DSS prispelo k zavddzaniu novych poznatkov do praxe ako aj
prehibeniu znalosti v rdmci kvality poskytovania socidlnych sluzieb a taktie? k dodrZiavaniu
legislativnych zmien.

Vysledky vnutornych kontrol:

Vnutorna kontrola prebiehala na useku EaVP priebeine v sulade s planom kontrol pre rok
2017. Jej vysledky boli zaznamenané v zaznamoch z kontrol, ktoré su ulozené u riaditelky
DSS a taktiez u veduceho Useku EaVP. Zistené nedostatky boli ihned rieSené a prijali sa
opatrenia aby k zistenym nedostatkom nedochadzalo opakovane.

Zameranie kontrol:

* Upratovanie, Cistota a hygiena vo vsetkych priestoroch DSS
* Spotreba plynu, elektrickej energie a vody

e Kontrola hygieny a vzoriek stravy na stravovacom useku

e Kontrola stavu a vymahania pohladavok

e Evidencia faktur, uhrady faktur, platobné poukazy — vecnd a formalna stranka
e Kontrola autoprevadzky a prac udrzbara a vodica DSS

* Kontrola pokladni¢nych dokladov

* Hospodarenie s Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami

* Kontrola OOPP (pouZivanie a evidencia)

e Kontrola personalnej agendy a miezd

* Vecna a formalna stranka cestovnych prikazov

» Cerpanie rozpoctu DSS, objednavky

e Prip. dalsie
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Externa kontrola:

Dna 12.10.2017 bola vykonand protipoziarna tématicka kontrola zabezpecovania uloh na
Useku ochrany pred poZiarmi v budove DSS, Skolska 646, Vranov nad Toplou a budove KS,
RuZova 80, 093 03 Vranov nad Toplou. Kontrola bola vykonana Okresnym riaditelstvom
Hasi¢ského a zachranného zboru vo Vranove nad Toplou. Ugelom tejto kontroly bolo
preverit stav zabezpelenia ochrany pred poZiarmi vtychto oblastiach: Organizacné
zabezpecenie ochrany pred poZiarmi ato hlavne vypracovanie vedenie a udrZiavanie
dokumentdcie ochrany pred poziarmi vsulade so skutocnym stavcom, vykondvanie
preventivnych protipoZiarnych prehliadok a odstrafiovanie zistenych nedostatkov,
zabezpecovanie pravidelného Skolenia aodbornej pripravy protipoziarnych hliadok
pracoviska a vybavenie objektov poziarnotechnickymi zariadeniami, ich prevadzkovanie
v akcieschopnom stave, vykonavanie ich kontroly, udrzby osobou s odbornou spésobilostou
a zabezpecenie dodrziavania protipoZiarnej bezpecnosti objektov ato hlavne umozZnenie
evakuacie 0s6b z objektov. Kontrolou boli zistené drobné nedostatky v oznaceni poziarnych
dveri adeliacej priecke v kotolni vbudove DSS avoznaceni smeru Uniku v objekte KS.
Nedostatky odstranené po kontrole.

Vyhodnotenie dodrZiavania fudskych prav a slob6d

Pracovnici na Useku EaVP casto prichadzaju do styku s klientmi. Su ku klientom Ustretovi,
pristupuju k nim s Uctou. DodrZiavaju ludské prava a slobody klientov bez diskriminacie.

Analyza stavu internych predpisov

Analyza stavu internych predpisov poukdzala na nutnost prepracovat niektoré vnutorné
predpisy. Na aktualizacii danych predpisov sa neustale pracuje, aby boli zapracované vsetky
legislativne zmeny.

Analyza a planovanie zdrojov pre poskytovanie socialnych sluzieb

DSS Vranov sa riadi schvalenym rozpoétom Uradu Predovského samospravneho kraja,
Schvdleny rozpocet pre rok 2016 bol zvySeny o sumu 13.877,- Eur oproti rozpocCtu roka 2015.

Hospodarenie DSS v roku 2017

Cerpanie vydavkov v roku 2017

Kategoria mzdy: 237.013,99 Eur
Kategédria odvody do poistovni : 83.357,39 Eur
Kategoria tovary a sluzby: 108.095,49 Eur
Kategoria bezné transfery: 1.483,14 Eur
Kategodria kapitalové vydavky: 14.184,90 Eur
Spolu: 444.134,91 Eur

Na tieto vydavky sa Cerpali nasledovné prostriedky:
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Dotacné prostriedky z PsK: 377.203,14 Eur

Dary a granty: 2.848,46 Eur
Prispevok z Uradu PSVaR: 64.083,31 Eur
Spolu: 428.193,46 Eur

DSS Vranov pri svojej ¢innosti vyuZival v najvacsej miere dotacné prostriedky z PreSovského
samospravneho kraja.

Z MPSVaR sme Ziadali poskytnutie dotacie na rozvoj socidlnych sluzieb. Tieto prostriedky
nam boli ucelovo poskytnuté poskytnuté na realizaciu bezbariérovej Upravy kupelne
a socialnych zariadeni v budove DSS v celkovej vyske 9.890,- Eur. Spoluticast vo vyske
1.102,90 Eur financoval PSK. Realizacia Upravy prebehla v stvrtom Stvrtroku 2017.

MoéZeme konStatovat, Ze rozpocCet na rok 2017 pokryl vsetky nevyhnutné potreby na
zabezpecenie prevadzky zariadenia a zabezpedil aj CiastoCny rozvoj zariadenia.

V nasledujucom obdobi chceme zrealizovat zateplenie budovy DSS vrdmci zniZenia
energetickej narocnosti azvysSenia efektivity vynakladanych prostriedkov na energie.
O financné prostriedky na dany projekt sme poziadali zriadovatela PSK. Ten nam ich koncom
roka 2017 pridelil, no v nedostatocnej vyske a z dovodov vplyvu pocasia sa zateplenie bude
realizovat aZ v jarnych mesiacoch roka 2018. Projekt zateplenia bol rozdeleny na dve etapy.
|. etapa pozostava zo zateplenia strechy all. etapa pozostdva zo zateplenia zvySnych
obvodovych murov budovy DSS.

V septembri 2017 sme zacali vyuZivat finanéné prostriedky z UPSVaR napriklad v ramci
Narodného projektu: ,Cesta na trh prace...“. Bola uzatvorend s UPSVaR dohoda o poskytnuti
finanéného prispevku na refundaciu casti vydavkov na mzdu zamestnanca. Tym doslo
k ispore cerpania rozpoétu beZinych vydavkov azarovernn k posilneniu personalneho
vybavenia zariadenia.
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V. ODPORUCANIA NA ZLEPSENIE

- pokracovat v odbornom vzdeldvani pracovnikov v priamej ¢innosti s prijimatelmi
- realizacia supervizie

- efektivna timova spolupraca a komunikacia medzi zamestnancami

- zavadzanie novych receptov na spestrenie stravy, pravidelne oboznamovat zamestnancov
s novymi predpismi, vyuzivanie projektov v ramci UPSVaR na podporu zamestnanosti

- estetizacia exteriéru a interiéru zariadenia

- pristavba k DSS — nové priestory na terapie, izby prijimatelov, kuchynka v sulade
s filozofiou zvysSenia kvality vSetkych obytnych a inych priestorov v zariadeni

- oprava ndjazdovej rampy a bezbariérového vstupu do DSS

Vo Vranove nad Toplou, marec 2018

Spracovali: veduci zamestnanci DSS

Schvdlila: PhDr. Silvia Kmecova

riaditelka DSS
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